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Prozesszustandsorientierte Verfiigbarkeitslenkung
von Produktionsanlagen

Die Anforderungen an die Verfiigbarkeit von Produktionsanlagen sind in den letzten Jah-
ren deutlich hoher, vor allem jedoch dynamischer geworden. Als Resultat hat sich in fort-
schrittlichen Industrieunternehmen der umfangreiche Funktionskomplex des Verfiigbar-
keitsmanagements entwickelt. Bedingt durch die prozess- und gruppenorientierten
Produktionsstrukturen dieser Unternehmen wird ein grofier Teil der Aufgaben des Ver-
fiigbarkeitsmanagements an die Produktionsgruppen {ibertragen. Darunter sind zuneh-
mend Analyse-, Planungs- und Entscheidungsaufgaben inklusive der Verantwortung fiir
das Erreichen messbarer Zielvorgaben. Dadurch wird das Spannungsfeld aus gegensitzli-
chen Anforderungen, in dem sich die Produktionsgruppen nach der bereits erfolgten
Ubertragung vergleichbarer Aufgaben der Qualitatspriifung und -lenkung sowie der ope-
rativen Produktionsplanung und -steuerung befinden, weiter verstirkt.

Vor diesem Hintergrund ist es das Ziel dieser Arbeit, einen substanziellen Beitrag zur Un-
terstiitzung von Mitarbeitern in Produktionsgruppen bei der Exfiillung der verfiigbarkeits-
bezogenen Aufgaben im Zusammenspiel mit qualitits- und produktionsbezogenen Forde-
rungen zu leisten und so die zwischen den Aufgabenbereichen bestehenden Zielkonflikte
zu 16sen bzw. zu entschérfen.

Im Zuge der durchgefiihrten Grundlagenuntersuchungen wird die Verfigbarkeitslenkung
als die Funktion des Verfiigbarkeitsmanagements identifiziert, die es zu beherrschen gilt,
um das gesteckte Ziel zu erreichen. Daher wird das Konzept der prozesszustandsorientier-
ten Verfiigbarkeitslenkung vorgestellt; einer Verfiigbarkeitslenkung, die sich am aktuellen,
bevorstehenden oder angestrebten Prozesszustand orientiert, um die wechselnden verfiig-
barkeitsbezogenen Anforderungen effizienter als bisher erfiillen zu kénnen. Das Konzept
besteht aus drei Bausteinen: der Prozesszustandsmodellierung, der Prozesszustandsanaly-
se sowie der prozesszustandsorientierten Instandhaltungsstrategieplanung.

Als Basis der prozesszustandsorientierten Verfiigbarkeitslenkung wird ein kennzahlenba-
siertes Modell zur aussagefihigen Abbildung der Prozesszustinde vorgeschlagen. Durch
die nachfolgende Prozesszustandsanalyse kdnnen vorhandene Abhingigkeiten und
Wechselwirkungen zwischen den Prozesszustandsmerkmalen ermittelt werden. Uber die
prozesszustandsorientierte TH-Strategieplanung entfaltet das Konzept seine Lenkungswir-
kung.

Zur optimalen informationstechnischen Unterstiitzung der Produktionsgruppe bei der
prozesszustandsorientierten Verfiigbarkeitslenkung wird das EDV-System PROCON-
TROL vorgestellt. Zum Abschluss der Arbeit erfolgt eine Demonstration der Funktionsfd-
higkeit der entwickelten Konzeptbausteine anhand eines durchgéngigen Beispielszenarios
aus der Kautschuk verarbeitenden Industrie.

Stichworte:Verfiigbarkeitslenkung, Produktionsanlage, zustandsorientierte Instandhal-
tung, Produktionsgruppe, Qualititsmanagement



	

