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Vorwort

Vorwort

Software-Entwicklung ist eine in hochstem Malle abstrakte Tatigkeit, deren
Ergebnis ein nicht materielles Produkt ist. Dies néhrt immer wieder Zweifel an
der Messbarkeit von Software und ihrer Entwicklung. Erfahrungen aus der
Praxis und der empirischen Forschung, untermauert von theoretischen
Uberlegungen, zeigen jedoch immer wieder, dass relevante Eigenschaften von
Software und beobachtbare Merkmale des Entwicklungsprozesses auf der Basis
geeigneter Modelle sehr wohl quantitativ zu fassen sind. Dabei erfordert die
Entwicklung praxisgerechter Modelle und ihre Validierung einen steten
Austausch innerhalb der Praxis der Software-Messungen und mit den Forschern.

Diesen fiir die praktische Anwendung und die Weiterentwicklung von Software-
Metriken notwendigen Erfahrungsaustausch fordert die Deutschsprachige
Anwendergruppe fiir Sofiware-Metrik und Aufwandschdtzung e. V. (DASMA)
durch ihre Aktivititen seit nunmehr 16 Jahren und unterstiitzt damit die
Verbreitung der gewonnenen Erkenntnisse im Bereich Softwaremessung,
Aufwandschidtzung und Benchmarking - unter anderem durch den jdhrlichen
Software-Metrik-Kongress MetriKon.

Die in dem vorliegenden Tagungsband dokumentierte Tagung MetriKon 2009 ist
mit ihrem Schwerpunkt Messen und Bewerten in der Software-Entwicklung die
einzige ihrer Art im deutschsprachigen Bereich und daher seit Jahren Treffpunkt
fir Mess-Experten aus Industriec und Forschung. Praktiker und
Entscheidungstriager konnen sich in einem verdichteten Programm {iiber den
aktuellen Stand der praktischen Anwendung und der wissenschaftlichen
Forschung und tiber innovative Ansétze informieren und erhalten im intensiven
Austausch untereinander wertvolle Anregungen fiir die eigene betriebliche
Praxis oder die Vertiefung ihrer wissenschaftlichen Arbeiten.

Die Schwerpunkte der 22 Beitrdge reichen dementsprechend von der
Metrikforschung tiber Metriken fiir Informationssysteme und deren Einsatz in
Unternehmen bis hin zu Metriken im Anforderungsmanagement, Schétzen und
Messen in Projekten und Erfahrungsberichten. Die beiden Hauptvortrige
spiegeln die grofe Bandbreite der Messung im Software-Entwicklungsprozess
wieder - zum Auftakt der Tagung mit der Prdsentation empirischer
Untersuchungen zur Effektivitit und Effizienz in der Software-Entwicklung und
abschliefend mit dem Bericht iiber die Erfahrungen mit einem umfassenden
industriellen Messprogramm in der Systementwicklung. Sie bilden damit eine
inhaltliche Klammer um diese Tagung.

Die Bedeutung und Notwendigkeit der Software-Metrie fiir die Beherrschung
der Ingenieurdisziplin Software-Technik wird auch unterstrichen durch den
Gastgeber des DASMA-Metrik-Kongresses MetriKon 2009, das Fraunhofer
Institut fiir Experimentelles Software Engineering (IESE), das europaweit
fithrende Institut fiir die angewandte Forschung zur Software-Technik, das schon
zum dritten Male Gastgeber der MetriKon ist.
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Vorwort

Der vorliegende Tagungsband ist der 9. in der Folge der MetriKon-
Tagungsbénde. Wir freuen uns, dass es uns iiber die Jahre gelungen ist, eine
Tradition zu entwickeln, die im oben angefiihrten Sinne und entsprechend den
Zielen der DASMA die weitere Verbreitung des Einsatzes von fundierten
Software-Messungen fordert.

Besonders stolz ist die DASMA darauf, dass der - auch schon fast traditionelle -
DASMA Diplomarbeitenpreis, der dieses Jahr zum 7. Mal vergeben wird,
weiterhin einen regen Zuspruch erfihrt. Die Jury wurde mit 7 hervorragenden
Diplomarbeiten {iiberrascht. Entsprechend schwer war die Auswahl. Allen
Teilnehmern am Diplomarbeitenpreis gewédhrt die DASMA eine einjdhrige
kostenlose Mitgliedschaft fiir ihre Leistung. Wie iiblich, stehen alle
eingereichten Diplomarbeiten den DASMA-Mitgliedern nach der Tagung
unentgeltlich im Mitgliedsbereich der DASMA Homepage zur Verfliigung
(www.dasma.org).

Das Gelingen einer Tagung hingt in aller Regel von einer Vielzahl von
genannten und ungenannten Helfern ab. Allen soll hier fiir ihren tatkréftigen
Einsatz und die geleistete Unterstiitzung gedankt sein. Besonders mochten wir
uns an dieser Stelle bei allen Personen bedanken, die an der Zusammenstellung
und Verbreitung der fachlichen Beitrdge dieses Kongresses mitgewirkt haben.
Dazu gehoren zuerst die Autoren, die eine unserer Meinung nach sehr gelungene
Mischung an  forschungs-, anwendungs und erfahrungs-bezogenen
Konferenzbeitrigen, lieferten. Ohne diese Beitrage konnte es die Tagung nicht
geben. Ebenso danken wir an dieser Stelle auch den Mitgliedern des
Programmkomitees, die die zeitraubende Arbeit der Auswahl der
Tagungsbeitrage auf sich genommen haben, sowie dem Shaker-Verlag fur die
verstdndnisvolle Zusammenarbeit bei der Zusammenstellung und Herstellung
dieses Tagungsbandes. Ein besonderer Dank geht an den Gastgeber der Tagung,
das Fraunhofer Institut fiir Experimentelles Software Engineering (IESE), fiir
die vielfdltige Unterstiitzung in der Vorbereitung und Durchfiithrung der Tagung.
Nicht zuletzt geht unser Dank auch an die Sponsoren dieser Tagung und des
DASMA-Diplomarbeitspreises, deren wirtschaftliche Unterstiitzung die
Durchfithrung der Tagung und die Erstellung des vorliegenden Tagungsbandes
erheblich erleichtert hat. In diesem Zusammenhang bitten wir auch um
Beachtung der Angebote unserer Sponsoren, Aussteller und Inserenten (am Ende
dieses Buches).

Niirnberg, Magdeburg Glinter Biiren
November 2009 Reiner Dumke
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DASMAce.V.

DASMA

Die Deutschsprachige Anwendergruppe fiir Software-Metrik und Auf-
wandschédtzung e.V. (DASMA) férdert die Anwendung von und den Er-
fahrungsaustausch tiber praxistaugliche Software-Metriken zur Verbesserung der
Nutzung und des Nutzens von Software in Wirtschaft und Verwaltung.

Aus der Erkenntnis heraus, dass Software-Metriken in der Softwareentwicklung
unentbehrlich sind, bietet die DASMA schon seit mehr als 14 Jahren ihren
Mitgliedern aus fithrenden deutschen Dienstleistungs- und Industrieunternehmen
eine ideale Plattform fiir den Erfahrungsaustausch {iber Einfithrung, praktischen
Einsatz und Nutzen von Software-Metriken durch

Organisation von Fachtagungen und Arbeitskreisen
den jahrlichen DASMA Metrik-Kongress MetriKon

Intensive Zusammenarbeit mit anderen nationalen und internationalen Metrik-
Organisationen

Mitarbeit in Standardisierungsgremien (ISO, ISBSG, IFPUG)
Vermittlung von Metrik-Experten

DASMA is a non-profit association, promoting the application of and the
exchange of experience about softwaremetrics in the practice to enhance use and
benefit of software in economy and administration.

Realizing that softwaremetrics are indispensable in software development,
DASMA has for more than 14 years provided its members from leading german
services and industrial enterprises an ideal platform for the exchange of
experience over introduction, practical application and the use of
softwaremetrics through

organization of trade conferences and working groups
the annual DASMA Metrics conference, MetriKon

intensive cooperation with other National and International Metrics
Organisations

cooperation with standardisation bodies (ISO, ISBSG, IFPUG)

mediation of metrics experts
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GI Fachgruppe 2.1.10

GI - Fachgruppe 2.1.10

Die Fachgruppe 2.1.10 (Software-Messung und -Bewertung) ist eine
Einrichtung des Fauchausschusses 2.1 (Softwaretechnik und Program-
miersprachen) der Gesellschaft fiir Informatik e.V. Inhaltlich befasst sich die
Fachgruppe Software-Messung und -Bewertung mit der Quantifizierung aller
Bereiche der Software-Technik, in denen es um Software-Metriken im weitesten
Sinne, Bewertung von Metriken, Projektsteuerung, Risiko-Management,
Messtheorie, Qualitdtsmanagement und natiirlich auch experimentelles Software
Engineering geht.

Die Fachgruppe initiiert Aktivititen in Arbeitskreisen und fithrt Workshops
durch. Ein Schwerpunkt ist der Informationsaustausch zwischen
Wissenschaftlern und Praktikern fiir die Motivation neuer Forschungs-
schwerpunkte und deren Validation im praktischen Umfeld.

The Special Interest Group 2.1.10 (Software measurement and evaluation) of the
German Society for Computer Science e.V. focuses on the quantification of all
areas of software technology, concerning software metrics in the broadest sense,
evaluation of metrics, project management, risk management, measuring theory,
quality management and, of course experimental software engineering. An
emphasis is the information exchange between scientists and practitioners for
the motivation of new research focal points and their validation in the
surrounding practical field.
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Tagungsorganisation
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Kurzvorstellung der Aussteller

David Consulting Im

1770 E. Lancaster Ave. Suite 15, ;
Paoli, PA 19301 dawvid consulting group
http://www.davidconsultinggroup.com/

Die David Consulting Group (DCG) ist Tiberzeugt davon, dass IT
Prozessverbesserungen ein Weg sind, auf dem Ihr Wissen in messbaren Schritten
zunimmt. An verschiedenen Stellen auf dem Weg werden Sie einen Fiihrer wiinschen
oder bendtigen. Dazu bieten wir ihnen unsere vielfiltigen Dienstleistungen an um
ihren verschiedenen Bediirfnissen zu entsprechen. Unsere individuellen wertvollen
~Knowledge Step* Leistungen und unsere erprobten und bewahrten ,,Paths of Change*
Methoden stehen zum Einsatz fiir Sie bereit — wie definiert oder passend geschneidert
zur Bewiltigung der Herausforderungen die auf dem Weg zu ihrem Ziel auftreten. Wir
kennen die Risiken und Belohnungen auf den weniger bewanderten Wegen und
werden ihnen entscheiden helfen, ausbalancierte Schritte zu gehen. Wir werden ihnen
helfen, die Last zu tragen. Wir mochten Sie beim Aufstieg zu den Performance Gipfeln
ihrer Wahl begleiten. Wir sind bestrebt, ihr Fithrer auf dem Weg zu sein.

Fraunhofer IESE _/
FrumboferPluz | ~ Fraunhofer

www.liese.fraunhofer.de
IESE

Das Fraunhofer-Institut fiir Experimentelles Software Engineering betreibt als eines
von 58 Instituten der Fraunhofer-Gesellschaft unter der Leitung von Prof. Dr. Dieter
Rombach und Prof. Dr. Peter Liggesmeyer angewandte Forschung in verschiedenen
Bereichen des Software Engineering.

In Kooperation mit internationalen Projektpartnern aus Industrie, Wissenschaft und der
Offentlichen Hand entwickelt das europaweit fithrende Institut neue Techniken,
Methoden, Verfahren und Werkzeuge, welche die Software-Entwicklung auf eine
ingenieurwissenschaftliche Grundlage stellen. Im Dienstleistungsbereich der
angewandten Forschung gehen die Leistungen des Fraunhofer IESE weit iiber
klassische Beratungsservices hinaus und bieten innovative Problemldsungen auf dem
Gebiet des Software Engineering mit messbarem Mehrwert fiir die betriebliche Praxis.
Einer der Schwerpunkte des Instituts ist hierbei die Qualititssicherung und das
Qualitdtsmanagement softwareentwickelnder Organisationen, z.B. durch Prozesse und
systematisches Messen, Tests und Inspektionen sowie durch MaBnahmen zur
Verbesserung von Security und Safety.
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Kurzvorstellung der Aussteller

Cicero Consulting
Kohldorfer Strafle 98
A-9020 Klagenfurt/Austria
www.cicero-consulting.com

Unser Angebot umfasst die Entwicklung und Integration von qualitativen IT-
Gesamtlosungen sowie deren Weiterentwicklung und laufende Qualitétssicherung. Wir
sind ein privates, internationales Dienstleistungsunternehmen ohne institutionelle
Beteiligungen  resp. Abhdngigkeiten. Wir sind ausschlieflich und uneingeschrinkt
unseren Kunden und der Steigerung von Qualitdt und Produktivitit verpflichtet. Wir
verfiigen tiber nachfolgende 4 Kernkompetenzen.

e Software

e Projektmanagement

e Qualitit

e Reengineering

Unser Unternehmen ist daher fachlich in diese 4 Geschéftsfelder gegliedert.
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