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Bedeutung von Fihrungskraften fur den Erfolg von Veranderungsprozessen |

VORWORT DES HERAUSGEBERS

Die private FOM Hochschule fiir Oekonomie & Management versteht sich mit ihrem
ausbildungs- und berufsbegleitenden Studienangebot im wirtschaftswissenschaftli-
chen Bereich als eine Ergénzung der deutschen Hochschullandschaft. Durch die
Schaffung zielgruppenadaquater, attraktiver Studienbedingungen ermdglicht sie
gleichzeitig den Beschaftigten viele Chancen zur Weiterentwicklung und den Unter-
nehmen die Anpassung an die Anforderungen, die sich aus der demografischen
Entwicklung und den gestiegenen Qualifikationsbedarfen ergeben.

Die 1991 auf Initiative von Wirtschaftsverbanden gegriindete FOM arbeitet seit ihrem
Bestehen eng mit Unternehmen und Verbanden zusammen und unternimmt mit der
vorliegenden Schriftenreihe einen weiteren Schritt zur Verzahnung von Theorie und
Praxis. Studierenden mit herausragenden Studienleistungen wird hierin ein Forum
gegeben, der interessierten Fachoffentlichkeit empirische Ergebnisse, innovative
Konzepte und fundierte Analysen im Zuge einer breiten Ver6ffentlichung ihrer Ab-
schlussarbeiten mitzuteilen. Daneben finden exzellente Dissertationen von FOM Do-
zenten Eingang in die Schriftenreihe.

Unser herzlicher Dank gilt Herrn Prof. Dr. Stefan Thode und Frau Prof. Dr. Beatrix
Palt, die die Abschlussarbeit von Frau Anja Schenk als Erst- bzw. Zweitgutachter
betreut haben.

Die Arbeit thematisiert die Rolle und Bedeutung von Flhrungskréften in Verande-
rungsprozessen anhand einer qualitativen Metaanalyse.

Wir hoffen, den vielfach regen und fruchtbaren Dialog zwischen Hochschule und
Praxis mit dieser Reihe um eine weitere Facette zu bereichern. Als Herausgeber
freuen wir uns, herausragende Leistungen unserer Studierenden durch eine Verdf-
fentlichung wiirdig honorieren zu kénnen.

Essen, im Juni 2015
Prof. Dr. Burghard Hermeier Prof. Dr. Thomas Heupel

Rektor Prorektor fur Forschung
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VORWORT DES GUTACHTERS

Unternehmen, 6ffentliche Institutionen und Non-Profit-Organisationen gleichermaB3en
agieren heute in einem von zunehmender Dynamik und Komplexitat (,Dynexitat”)
gepragten Umfeld. Megatrends wie Globalisierung, Digitalisierung und Demographi-
scher Wandel — um nur einige wenige Treiber der Dynexitat zu nennen — stellen Un-
ternehmen mehr denn je vor die Herausforderung, ihre Strategien, Strukturen, Pro-
zesse, Technologien und Kulturen fortlaufend zu veradndern. Doch nicht allen gelingt
es, diese Herausforderung zu bewaltigen.

Wenngleich es letztlich keine empirisch validen Erkenntnisse zur Erfolgsrate von
Veranderungsprozessen gibt und ganz gleich ob dieser Wandel antizipativ oder reak-
tiv erfolgt, partiell oder holistisch, radikal oder inkrementell: Ein mafgeblicher Erfolgs-
faktor fur das Gelingen eines Veranderungsvorhabens sind die Fuhrungskréfte und
ihre Einstellung zum Wandel, ihre Art zu kommunizieren und ihr genereller Fih-
rungsstil. Zu diesem Ergebnis kommen unzahlige Studien der letzten Jahrzehnte.

Insofern greift Anja Schenk eine ebenso wichtige wie zeitlose Fragestellung des Stra-
tegischen und des Change Managements auf. Die von ihr durchgefiihrte Meta-
Analyse einer Vielzahl von Studien und konzeptionellen Arbeiten zur Rolle und Be-
deutung von Fuhrungskraften in Veranderungsprozessen verdeutlicht, welche Eigen-
schaften, Motive und Selbstkonzepte von Fihrungskréften in Veranderungsprozes-
sen besonders relevant sein kénnten. Frau Schenk leistet mit ihrer Arbeit somit eine
fundierte Grundlage fur weitere Forschungsarbeiten zu diesem Themenfeld.

Hamburg, im Juni 2015

Prof. Dr. Stefan Thode

Professur fir Internationales Management an der FOM Hochschule Hamburg
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VORWORT DER AUTORIN

Personaler werden immer haufiger mit Veranderungsvorhaben gréBeren und kleine-
ren Umfangs konfrontiert. Zu Beginn eines solchen Veranderungsvorhabens steht
haufig die Frage, welche Fuhrungskraft das Unternehmen - oder auch die Abteilung -
erfolgreich durch diese Veranderung fihren kann. Sollten Personaler kiinftig anhand
eines Persoénlichkeitstests Indizien fir eine erfolgreiche Fihrungskraft im Verande-
rungsprozess bekommen kénnen, so wére dies ein Gewinn.

Dieser Gedanke brachte mich im Rahmen meines Studiums mit dem Schwerpunkt
Human Resources an der FOM in Hamburg zu dem Thema der vorliegenden Mas-
terarbeit.

Mein herzlicher Dank geht an Prof. Dr. Stefan Thode fiir die motivierende Unterstit-
zung und die kritisch- konstruktive Begleitung dieser Arbeit.

Bedanken mochte ich mich auch bei meinem Mann André, der diese Phase mit viel
Geduld unterstitzt hat und mir kleine Erholungsinseln fernab der Bibliothek schuf.

Widmen mochte ich diese Arbeit meinen Eltern, Claudia und Manfred Rotterdam,
denen ich fur die stete Férderung und Unterstitzung meiner Vorhaben danke.

Hamburg, im Juni 2015

Anja Schenk
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